
ACCESO A LA AYUDA DE PEOPLENET 

 

Por motivos de seguridad no es posible visualizar la ayuda de forma directa, esto es, 
desde nuestro ordenador. Para ello nos apoyamos en un escritorio remoto, a través 
del cual se puede iniciar la sesión y acceder a la ayuda sin problema. 

Pasos para visualizar la ayuda: 

- Se pulsa en el icono de Windows de la esquina inferior izquierda: 

 
- Se teclea “escritorio”…para buscar la aplicación “Escritorio remoto” e 

indicamos el nombre del escritorio: “ayudapeoplenet.usj.es” 

 

- Indicamos las credenciales: 
o El usuario es: usuario 
o La contraseña: si puedes tener acceso te habrán informado. 

 
- Una vez iniciada la sesión podemos dejar anclado el acceso en nuestra barra 

de tareas de la parte inferior: botón derecho encima del acceso y se pulsa en 
“Anclar”. 

- Una vez dentro se abre el navegador Edge y se pulsa en el link “Peoplenet” 
de la barra de favoritos: 

 
- Solicitará usuario y contraseña individual: accedemos con normalidad a la 

aplicación, a la zona que nos interese para consultar la ayuda: 
 


