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Universidad San Jorge ofrece a todos sus estudiantes y docentes la posibilidad de
acceder a las aplicaciones que van a tener que utilizar en sus asignaturas a través de un portal
accesible desde cualquier dispositivo e independiente del sistema operativo (Microsoft, Linux,

Apple, iOS o Android).
A través del concepto de “nube”, denominado Ucloud en Universidad San Jorge, el
estudiante y el personal docente podra utilizar el software que necesite desde cualquier lugar,

con cualquier dispositivo y con la sola condicion de disponer de un acceso a Internet.

En este documento se facilitan las instrucciones necesarias para acceder al portal

Ucloud a través de las diferentes plataformas y poder trabajar con las aplicaciones.

2. Acceso

Para entrar a Ucloud se necesita Unicamente acceso a Internet, se accede a la

direcciéon: https://ucloud.usj.es

También existen accesos directos a través de la PDU y del portal de servicios TIC

https://serviciostic.usj.es/ucloud

Con el usuario y contrasefia habitual se puede acceder al portal Ucloud y encontrar las

aplicaciones:
-3-
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3. Configuracion para Microsoft

Para poder acceder a las aplicaciones remotas de Ucloud, se realizara a través de
cualquiera de los navegadores mas comunes de los sistemas operativos de Microsoft: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Mozilla Firefox o Google Chrome. La direccion web es:

https://ucloud.usj.es

Cada vez que se acceda al portal Ucloud, el sistema detectara si se tiene instalado un
conector compatible con el sistema operativo. Si es la primera vez que se accede o si el
conector no es compatible, aparecera una pantalla para su instalacién, se procede de la

siguiente forma:

Legowr  espafiol (Esparia, izacion ional)

No tiene instalado vWorkspace Cannector for Windows o tiene una version anterior que no es compatible con la

aga clic para instalar el conector mas recie

Si tiene instalado un conector compatible mas antiguo, haga clic en Continuar para proseguir.
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Una vez haya instalado el conector, haga clic en Reintentar.

[ Reintentar

vasclient32.exe terminé de descargarse. < Ejecutar Abr’)arpeta Ver descargas X

A continuacion, se iniciara la instalacion del conector donde se seleccionan las opciones

por defecto y reiniciara el equipo al finalizar:

ﬁ vWorkspace Connector for Windows - InstallShield Wizard >

Bienvenido a vWorkspace Connector for
Windows - InstallShield Wizard

vWorkspace

Installs ) Wizard instalara vWorkspace Connector for
Windo n su equipo. Para continuar, haga dic en Siguiente.

(c) 2015 Dell Inc.
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS.
Patentes en tramite.

< Afras Cancelar

NOTA: si se reproduce algin problema en la descarga e instalacion del conector, se podra

obtener directamente desde la zona de Descargas del portal Ucloud, dependiendo de nuestro

sistema operativo:
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Puede acceder a las descargas que aparecen enumeradas a continuacion, asi como a las descargas del conector de vWorkspace.

& Windows Client
-‘ﬂ MAC Client
<

LINUX Client

Una vez instalado el conector correspondiente y reintentar el acceso al portal Ucloud, se

mostraran las aplicaciones autorizadas:

Logout  espariol (Esparia, alfabetizacion intemacionall
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¥ Haga clic en el icono de la aplicacion que desea iniciar El Iconos

1 E
v =l ol ua o<} o R
Adobe Adobe Adobe Flash Adobe Adobe Adobe Adobe Audacity Autodesk Revit
Acrobat DC Dreamweaver Ilustrator Indesign Photoshop Premiere Pro 2016
Pro
P+ oi I,
) = T (5] v ) E
CmapTools Cype_ EHE FreeStep BM SPSS 21 Kinovea Matlab R2014b Microsoft Microsoft
Deskiop Access 2013 Excel 2013
] @& @ @ © @ 2 ®
Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Visio Microsoft Optogait QuarkXPress
OneNote 2013 Powerpeint Project 2013 Publisher 2013 2013 Word 2013 2015
2013

| B Centro de mensajes |

Cuando se pulse sobre una aplicacion, por defecto genera un archivo .pit asociado al
conector vWorkspace que, o bien se abre automaticamente, o se descarga y se debe ejecutar
(dependiendo de la configuracion del navegador utilizado). En cualquier caso, una vez iniciada
la aplicacion aparecerd un mensaje de conexion y posteriormente se presentard en pantalla la

aplicacion solicitada:
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Adobe Adobe Adobe Flash Adobe Adobe Adobe Audacity Autodesk Revit
Acrobat DC Dreamweaver Ilustrator Indesign Premiere Pro 2016
Pro
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CmapTooels Cype_ EHE Freestep BM 5PSS 21 Kinovea MatlatNg014b Microsoft Microsoft
Desktop Access 2013 Excel 2013
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OneNote 2013 Powerpoint Project 2013 Publisher 2013 2013 Word 2013 5
2013

Conectarse a ACO03ADO003.DCLOUD.LOCAL
Iniciar Adobe Photoshop

Detalles  Cancelar

| & Centro de mensajes |

4. Configuracion para Ubuntu

Para poder acceder a las aplicaciones remotas de Ucloud, se realizard a través de
cualquiera de los navegadores mas comunes de los sistemas operativos Linux: Mozilla Firefox

preferentemente. La direccion web de acceso es: https://ucloud.usj.es

Cada vez que se acceda al portal Ucloud, el sistema detectara si se ha instalado un
conector compatible. Si es la primera vez que se accede o si el conector no es compatible,

aparecera una pantalla para su instalacion. Se procedera de la siguiente forma:

togoat——espaTotEspaie; atfabetizacio teTEToTat:

/\'\ universidad \/L;
Ucloudus: |>"ORSE 3 r

No tiene instalado vWorkspace Connector for Linux o tiene una versién anterior que no es compatible con la deteccion.

aga clic para instalar el conector mas recien

& Instalar

Si tiene instalado un conector compatible mas antiguo, haga clic en Continuar para proseguir.

P Continuar
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Abriendo vworkspace_linux_8.6.1.69.bin

Ha elegido abrir:
vworkspace_linux_8.6.1.65.bin

que es: archivo BIN (62,6 MB)
de: https://demo.flexilabs.net

iLe gustaria guardar este archivo?

Cancelar ©

A continuacién, en una ventana Terminal se ejecutan los siguientes comandos para la

instalaciéon del conector:

$ cd <dir with vworkspace_linux_[versién].bin>
$ sudo chmod u-+x vworkspace_linux_[version].bin

$ sudo ./vworkspace_linux_[version].bin

@ ® @ ubuntu@ubuntu: ~/Descargas

Seleccionando el paquete vworkspace previamente no seleccionado.

(Leyendo la base de datos ... 169568 ficheros o directorios instalados actualmen
te.)

Preparing to unpack .../vworkspace-generic-8.6.1.69-X64.deb ...

Unpacking vworkspace (8.6.1.69) ...

Configurando vworkspace (8.6.1.69) ...

Jvar/lib/dpkg/info/vworkspace.postinst: 49: fvar/lib/dpkg/info/vworkspace.postin
st: gconftool-rebuild: not found

Processing triggers for ureadahead (0.100.0-16) ...

Installation successful

Installing USB Redirector
Jusrflocalfsrcfusb-redirector [tmp/selfgz9719

*#*% Tnstalling USB Redirector for Linux v.2.5.1

*** pestination dir: fusr/local/usb-redirector

*** Checking installation...

**% Detecting system...

i distribution: ubuntu

LE kernel: 3.13.0-32-generic

**¥%* Compiling kernel module...

**% Kernel module succesfully compiled

*** (Creating directories...

*%*%* Preparing scripts...

*%% Copying files...

*** Setting up init script...

*** Starting daemon...

**#% Please allow incoming connections on 32832 port for USB Sever to be able to
accept connections from remote clients.

*%% TNSTALLATION SUCCESSFUL! To uninstall, run fusr/local/usb-redirectorfuninst
all.sh

USB redirector installed successully

/tmp/selfgz9719

ubuntu@ubuntu:~/Descargas$s
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NOTA: si se reproduce algin problema en la descarga e instalacion del conector, se podra

obtener directamente desde la zona de Descargas del portal Ucloud, seglin sea nuestro sistema

operativo:

Logout  espafiol (Espafia, alfabetizacion internacionall
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Puede acceder a las descargas que aparecen enumeradas a continuacion, asi como a las descargas del conector de vWorkspace.

_t, Windows Client
-‘ﬂ MAC Client
<

LINUX Client

Una vez instalado el conector correspondiente y reintentar el acceso al portal Ucloud, se

mostraran las aplicaciones autorizadas:

Logout  espafiol (Esparia, alfabetizacion imemacicnal)
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| 3 Centro de mensajes |

Cuando se pulse sobre una aplicaci6, por defecto genera un archivo .pit asociado al
conector vWorkspace que, o bien se abre automaticamente, o se descarga y se debe ejecutar

(dependiendo de la configuracion del navegador utilizado):



universidad
SANJORGE

Abriendo 003_Adobe+Photoshop+CS6_jh011dwdyxk1tsmirrndemjr

Ha elegido abrir:

003_Adobe+Photoshop+C56_jh011dwdyxk1tsmirrn4emjr_m.pit

que es: viworkspace Connector session (2,0 KB)
de: https://ucloud.usj.es

JQué deberia hacer Firefox con este archivo?

® |Abrir con| | Conexion de vworkspace (predeterminada) =

") Guardar archivo

(] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

Cancelar o

En cualquier caso, una vez iniciada la aplicacion aparecera un mensaje de conexion y

posteriormente abrira la aplicacion solicitada.

5. Configuracion para MAC

Para poder acceder a las aplicaciones remotas de Ucloud, se realizara a través de
cualquiera de los navegadores mas comunes de los sistemas operativos macOS: Safari, Mozilla

Firefox o Google Chrome. La direccién web de acceso es: https://ucloud.usj.es

Cada vez que se acceda al portal Ucloud, el sistema detectara si se ha instalado un
conector compatible. Si es la primera vez que se accede o si el conector no es compatible,

aparecera una pantalla para su instalacién y se procedera de la siguiente forma:

-10 -
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No tiene instalade vWorkspace Connector for Mac o tiene una version anterior que no es compatible con la

ga clic para instalar el conector mas recien

Si tiene instalado un conector compatible mas antiguo, haga clic en Continuar para proseguir.

[ XN ] A vWorkspace Connector 8.6.1 (220)

vWorkspace

el -
a =y BB

[ Appiications|

A continuacién, se observard que el programa se ha colocado dentro de la carpeta
Aplicaciones, se abre esta ubicacion y se pulsa sobre el fichero viWorkspace para instalarlo de la

siguiente manera:

11 -
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Cancelar

Introduzca el sitio web de vWorkspace o su direccidr. de correo
electrénico

NOTA: si se reproduce algun problema en la descarga e instalacién del conector, se puede

obtener directamente desde la zona de Descargas del portal Ucloud, dependiendo del sistema
operativo:

-12 -
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Puede acceder a las descargas que aparecen enumeradas a continuacion, asi como a las descargas del conector de vWorkspace.

Windows Client

<
_t, MAC Client
-‘ﬂ LINUX Client

Una vez instalado el conector correspondiente y reintentar el acceso al portal Ucloud, se

mostraran las aplicaciones autorizadas:

Logout  espariol (Esparis. alfsbetizacion internacicnall
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Haga clic en el icono de la aplicacion que desea iniciar. Iconos

E @ @ ® & B
Adobe Adobe Adobe Flash Adobe Adobe Adobe Adobe Audacity Autodesk Revit
Acrobat DC Dreamweaver lustrator Indesign Photeshop Premigre Pro 2016
Pro
P+ ot o
y B I = @ e 4 »
CmapTools Cype_ EHE FraeStep BM 5PS5 21 Kinovea Matlab R2014b Microsoft Microsoft
Desktop Access 2013 Excel 2013
@ & @© @© W G [?2 @
Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Visio Microsoft Optogait QuarkXPress
OneNote 2013 Powerpeint Project 2013 Publisher 2013 2013 Word 2013 2015
2013

| & Centro de mensajes |

Cuando se pulse sobre una aplicacion, por defecto genera un archivo .pit asociado al
conector vWorkspace que, o bien se abre automaticamente, o se descarga y se debe ejecutar

(dependiendo de la configuracion del navegador utilizado).

-13 -
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En cualquier caso, una vez iniciada la aplicacion aparecera un mensaje de conexion y

posteriormente se abrira la aplicacién solicitada:

Logout  espafiol (Espafia, alfadetizacion
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Iniciando Adobe Photoshop

. 3,& Conectando...
~

4 Haga clic en el icono de la aplicacién que desea iniciar.

Uloudss

GRUR

= T EE
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Adobe Adobe Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Microsoft Visio
Acrobat DC Photoshop Access 2013 Excel 2013 OneNate 2013 Powerpoint Project 2013 Publisher 2013 2013

Pro 2013

-3

Microsoft
Word 2013

Conexién de vWorkspace

| & Centro de mensajes |
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6. Guardar archivos

Como norma, se debe tener en cuenta que no se debe guardar informacion en la
unidad Disco local (C:) porque es un espacio que NO pertenece a nuestro equipo y no podemos
garantizar la estabilidad ni la permanencia de los datos almacenados. Lo correcto sera guardar
los trabajos en alguna de las unidades locales de nuestro equipo o bien en un pendrive o disco

externo USB.

Para identificar correctamente nuestras unidades locales, estas apareceran en el

apartado Ofros, con la letra de unidad asignadas en nuestro equipo seguido del nombre de

equipo.

-14 -
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Unidade§ de disco duro

W C en PTG- USUARIO

—_—ld

W P en PTG- USUARIO

—_—ld

W D en PTG-USUARIO

—_—ld

No obstante, para facilitar el uso de Ucloud y evitar posibles pérdidas de archivos ante

cortes inesperados del servicio, se ha habilitado una unidad personal en la nube llamada Mis

Documentos Cloud (R:) ubicada en Este Equipo > Ubicaciones de red, donde se podran

almacenar los documentos durante un periodo de tiempo maximo de 7 dias:

wi] Abrir -

:(-:I = 1 |/M » Este equipo v & | | Buscar en Este equipo »p |
Organizar * 2y [ @
b BF] Microseft Word b Carpetas (6)

b Dispositivos y unidades (12)

4750 Favoritos
4 Descargas 4 Ub
B Escritoric

1| Sitios recientes

Mis Documentos Cloud (R:)

o | '
: 45,2 GB disponibles de 49,3 Gog®

I |M Este equipo

b €M Red

Nombre de archivo: v | |T0dos los documentos de Won v |

Herramientas - | Abrir |v| | Cancelar |

-15 -
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7. Timeouts

La sesiébn se cerrard si no se usa el teclado o el ratébn durante 20 minutos de
inactividad. Del mismo modo, si hubiera una desconexién de la red las sesiones se cerraran

automaticamente trascurridos los 20 minutos.

Tras 5 minutos de inactividad la sesion se desconectara, pero la aplicacion con la que
estamos trabajando NO se cerrara. Unicamente se necesitard volver a iniciar sesion para

reanudar la sesion de trabajo.

B R R R R R S R R R R R R e
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